
  



 

PEMERINTAH KOTA BIMA 

 DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL 
Jl. Soekarno-Hatta no. 02 Tlp. (0374)66474774 email : dukcapilKOBI@gmail.com       

 
 

LAPORAN TINDAK LANJUT FORUM KONSULTASI PUBLIK (FKP) 
SEKTOR PELAYANAN ADMINISTRASI KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN 

SIPIL KOTA BIMA  TAHUN 2025 
 

 
 Berdasarkan Berita Acara Hasil Forum Konsultasi Publik Sektor Pelayanan Administrasi 

Kependudukan oleh Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Bima yang telah ditandatangani 

pada tanggal Tiga Puluh Bulan Oktober Tahun Dua Ribu Dua Puluh Lima.  Berikut dilaporkan tindak 

lanjut atas rekomendasi perbaikan yang telah dilakukan antara lain : 

 

NO. IDENTIFIKASI 
MASALAH 

USULAN REKOMENDASI PERBAIKAN JANGKA 
WAKTU 

PENYELESAIAN 
1. Pencatatan biodata 

Penduduk 

Perlu kiranya dilakukan perbaikan/revisi 
terhadap Standar Pelayanan Publik berkaitan 
dengan adanya pelayanan online Berdasarkan 
Permendagri Nomor 72 Tahun 2022 tentang 
Standar dan Spesifikasi Perangkat Keras, 
Perangkat Lunak, dan Blangko Kartu Tanda 
Penduduk Elektronik Serta Penyelenggaraan 
Identitas Kependudukan Digital 

 
 

1 Hari 

2. Penerbitan kartu keluarga Perlu kiranya dilakukan perbaikan/revisi 
terhadap Standar Pelayanan Publik berkaitan 
dengan adanya pelayanan online Berdasarkan 
Permendagri Nomor 72 Tahun 2022 tentang 
Standar dan Spesifikasi Perangkat Keras, 
Perangkat Lunak, dan Blangko Kartu Tanda 
Penduduk Elektronik Serta Penyelenggaraan 
Identitas Kependudukan Digital 

 
 

1 Hari 

3. Pencatatan dan penerbitan 
kutipan akta kelahiran 

Perlu kiranya dilakukan perbaikan/revisi 
terhadap Standar Pelayanan Publik berkaitan 
dengan adanya pelayanan online Berdasarkan 
Permendagri Nomor 72 Tahun 2022 tentang 
Standar dan Spesifikasi Perangkat Keras, 
Perangkat Lunak, dan Blangko Kartu Tanda 
Penduduk Elektronik Serta Penyelenggaraan 
Identitas Kependudukan Digital 

 
 

1 Hari 

4. Pencatatan dan penerbitan 
kutipan akta kelahiran 

Perlu kiranya dilakukan perbaikan/revisi 
terhadap Standar Pelayanan Publik berkaitan 
dengan adanya pelayanan online Berdasarkan 
Permendagri Nomor 72 Tahun 2022 tentang 
Standar dan Spesifikasi Perangkat Keras, 
Perangkat Lunak, dan Blangko Kartu Tanda 
Penduduk Elektronik Serta Penyelenggaraan 

 
 

1 Hari 



Identitas Kependudukan Digital 
5. Pencatatan dan penerbitan 

kutipan akta kematian 
Perlu kiranya dilakukan perbaikan/revisi 
terhadap Standar Pelayanan Publik berkaitan 
dengan adanya pelayanan online Berdasarkan 
Permendagri Nomor 72 Tahun 2022 tentang 
Standar dan Spesifikasi Perangkat Keras, 
Perangkat Lunak, dan Blangko Kartu Tanda 
Penduduk Elektronik Serta Penyelenggaraan 
Identitas Kependudukan Digital 
 

 
 

1 Hari 

6. Aktivasi Identitas 
Kependudukan Digital (IKD) 

Perlu kiranya dilakukan penyusunan  Standar 
Pelayanan Publik berkaitan dengan pelayanan 
Aktivasi Identitas Kependudukan Digital 
(IKD)Berdasarkan Permendagri Nomor 72 
Tahun 2022 tentang Standar dan Spesifikasi 
Perangkat Keras, Perangkat Lunak, dan 
Blangko Kartu Tanda Penduduk Elektronik 
Serta Penyelenggaraan Identitas 
Kependudukan Digital 
 

1 Hari 
 
 

 
Demikian laporan ini dibuat sebagaimana mestinya. 

 
 
 
   Kota Bima,    Oktober    2025 
 
 

 
Kepala Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil Kota Bima 
 
 
 

MARIAMAH, SH 
NIP. 19670311 199303 2 013 

 

 
Kabid. PIAK dan Pemanfaatan Data 

 
 
 
 

SUMIATI, S.Sos 
NIP. 19740721 200003 2 002 

 
 


